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Abstract

Digital transformations in municipal infrastructure management open up new
horizons of challenges and opportunities. Challenges include securing financing
and modernizing existing infrastructure, while opportunities exist to improve
efficiency and sustainability, and enhance citizen engagement through

technological innovation and smart service provision.

Loalal) luhpall il oyl adina) dlse Page 400


https://jaspss.com/

@ JASPSS

https://jaspss.com

(55) d, JlaaY
2024-6-3

ISSN: 2958-679

deadial)

Wiy Cpenty Gonil Buljie Unsica asls Aodaall cilogSal) conveal il Laglgall ol aa
o 2laeY) sai ad Lee cpuibalgall 8agag 50 ST clard andn e callall iy L Lald) dal)

clly gaaan] Al oS Ayl cYsal)
Oy caganall Jogaill Gl 8 Loy ¢Aadyl) V) dgalse & laatl) (e daed) (gl g Uadl) 4nly
bl g e joed cboadl) el L AesSall Glagal) Jah uanl) A8 8y el Cilileal)

Ao laall ALalSie Tagen callamy o) Joaill cllee

pibalgall 5% Ciladd aniy 5ol el Bl widn daa )l el ¢l Sl ilbaatl) aa
3aga (puaig tA:\Mj\ &= Jdelall BBLE] A<y bl _)35}3 Z\QM\ L’_il..ojs;ﬂ uSA:\ c‘";\m\ JIS:\.N\ d.«axu

Lsbadl

cAaald) doanl) dad) ylal b Al cieanlly ddadisell Gbaaally el didang QlESiu) agall (e
o) pcinall Wil (o a8 el 3Rty chalinas Allad Ayl Laadyl) Jolal) aladind jlacal
Gual) A<

aal i g 8 e Al dnanll Ll a8 daadyl) Csatl) poiage b Cuadl) A
Gt e Laall cilesSall  Jlad G Al aoyliiall ~ Ul dspail) B & iy lagel) o3

Ll Jsaall b L) e Ly e Al

Loalal) luhpall il oyl adina) dlse Page 401


https://jaspss.com/

@ JASPSS

https://jaspss.com
Gl a0 Al dabil) uoaty b A bl Lald) Aol Al aalg el ) dslayl

(55) d, JlaaY
2024-6-3

ISSN: 2958-679

Ngle b Luling duadyll Jolall gadas 8 5l U sop 8 Al sl sda L3a0a

dals B Cus cduasSall JSUgl Jaly o)l Joadl) AilE s 8 ligra Lol ol e sdle

Al Cldasll jaasg Baaad) Lasleill il (ualagall (ans J8 (e daglie dalaall Clsssall
Oy dagadll yigiy daadyll Cileadll st cp el ety Wil Gaadll <G sl (Jpual
Csatl) A 8~ lail) lacal AlelSie bl callat calaatl) @l |yl gall dualual) iyl

SAaald) dnanl) dadl A dadl)
Guad) Célaal

Les cduald) satll dudl 518y a8l Jonil) 8 Dl cilagSall aalsi a3 doat )l cilasil) g . 1

Joaill DA (e SalSiy sasa ST cilans aasiig Aaall dl) 50US Guueat] dabiall Gajill Jilas .2

ol Sy Al claadl) e ¢, )
S OBl e

A Al daedaiill Gilgal) wasds duesSall JSUgll Jals a8l Jeaill 8 ciliaiilfid ands .4
: g s FREN] ‘543 L_;"‘" J‘“‘(’M

oleal) 028 Gaad

Loalal) luhpall il oyl adina) dlse Page 402


https://jaspss.com/

@ JASPSS

https://jaspss.com
Aall) dnanl) 4 E)\al ‘53 ‘545)!\ djaﬂ\ Jas <t daalll ‘.—DL%:‘”} QL&AJLMJ‘ M\ i WS

(55) d, JlaaY

ISSN: 2958-679 e —

i dulae Sl e LedaSip Lgdudad A0S Jiladg callad) Jsa

Gaadl) dar]

agd Olb iy cdyuanll Cladind) aalg ) Glesdll aal (e Lol dgsnll Ao 5ly oa L]
el iaal) dpatill jojatg cpidalgall Blasdl Baga (st (A agen Gl 1o 8 4008l Y5l

Beli Cpaatil anaal) ajdll aan 8 Zoalil) dnanl) ) 5yla) A Ayl SYeaill 8 Gl aaliw L2
Cihalgall Adgads SalSs ST hladd andiig 3ylgall alasind

Sy bl Joaill cllee 4alg Al cloadll aaan e paasa) 13 4 ) el W3
Ngale bl Allad Cladhia) gy (0o S Laa cdpalll doanl) 4l 8 sl Ll gl

Sl e Lea ¢ a8y alally alall cpeadll cp (pglailly Jelill Jlaal) 138 8 Canill 530 .4
+Aaald) doanl) Al 5} Cliaadd 5She Jola 35 (8 ageny (Hyzall

Al 3 B Jeanls daleial) allly Colesbacad) Lllad auiig doleal) iliil) ot 3 Cnd) agess 5
A salal) ) (Baiag By yall (il (BaEaT ga dgeall dung (b ac by Lea (Aalil Al

Gaad) A5

Aaal) dunl) 8yla) 8 Aad ) sl duan 8 dudaall CileoSal) dalgi Al Ayl cbaail) o W1

e2,aL)

-

Loalal) luhpall il oyl adina) dlse Page 403


https://jaspss.com/

@ JASPSS

https://jaspss.com
IS LePlaa) (Ko oSy “é.né)l\ Jeaill P e Lalll Gleadld) el dalial) a4l P L .2

(55) d, JlaaY
2024-6-3

ISSN: 2958-679

¢ lad

Al ) clblee (& GleYly dsagadll o Jalially selil) (puad o Olsil) (3aiaS (e S .3
€ byl Joanlly dlasijall dualill 4 nanl)

ald) dmal) Al 5y 8 Al sl 2w A daald) olailly cilujled) Juadl 8 L .4
Callall Jss

S G DA e Goblally Bdadl cleSall gn deldll Gue oSe S L5

LS cilarall g,

Blall Sasn Cpenty Aeltiveall Do) (a3 A Lalal Dome maatl Gl dasdl) Al g
St Al Ananl) Al Bl el Abla Lah duddyl) gl asi (Ghadl 138 8 ikl gall
35¢al) dingis WL lobad agdl Lulid Dal (gl pslaia e cifontll oda (I Jlaal) ey . gaelis

Bgayall Calaaly) (guad gad
Blal (8 el L gliSill Gaaka A0S gl (asloiSall ISV Ml aladiod) Wiy ¢ gylaill LYl
(el Al 230 Jie Aaliaall Al g3l aladied b el 13 ity L Asall) Aganll 4a)

il Lglant Llalinl e lgauSis sanal) Laslyioll el cilagall i S (]



https://jaspss.com/

@ JASPSS

https://jaspss.com
L) 8y} Ayl NVl a0 A agal elaa¥) e Ll aladtal (Ke celld e sdle

(55) d, JlaaY

ISSN: 2958-679 e —

galaely L3N de Lia¥) alpall e gl 138 35 ole JSi aall pinall e Lol &l

i) Gl Calide e lgie Al clilly ool ) clle e 35 A

db 8 dasSall Glleally JSLgll a0 400 agdl caawgall uill Ak aladial (Sar (o (g
b)) eVl EG i€ ity cadail) puaall cllee o dplaill sda S5 L)) <Yl
Jebae @plag duladl) cilos&all Kb e

B dlae (& OISV 5aian 43S agdl alall dead) (& OISEY) Aoyl aladial (S celly ) dilaY g
ey IS 530l cllead) ezl 138 3K Al clatll DA e dgalil 43l Gl
aladl g adll 3 Baaall Laglgall gula e

danl) Al By (A Ayl c¥sanll (makat 48K Jalanl ddlviead) danil) dplas aladial) oKa (jal]
Bass Cpendy (LB saill ety Al e Bliall e cAelvicell denll CilaaY dald)
Cpidal gall 3LasT)

ilaty caasSall cilind) b suaad) LagleiSill o clilee o sguall daluy 1 aglicl) a1
Ll ylsall Jio cdpald) daasll 4l )y B daadyl) c¥sail) afy Jsd Ao 55 AN dalsall
I peally il

S (b Talsie Tsn conlh Lnglyi€all iy Gaagdl lila o aac il 4l ol gl sl

O Ka ealailly Linall D)) ) Ysaay duelain¥) cVUaiVl (e Ton cliba cilss e cuils

Loalal) luhpall il oyl adina) dlse Page 405


https://jaspss.com/

@ JASPSS

https://jaspss.com
Cend LS Slankilly AN B¢ Kay Cun cpasal) Slall Jaged B Tnde oaslsiSll sl 06,

(55) d, JlaaY

ISSN: 2958-679 e —

Sl e oin GsS Of amg elld ey ity ) algalls ALl 8 dvali (3 cigl) ulig Aol
was e b . bl ()dd) dualgil) diding o L) LWl ) 535 38 G cLaslgisall i)

sl allally al i) Al aa Ol e Jaliall AeSas Liagl il aladiia)
adinal) o Lol Al Aad) 5y & dadyll Nl HEh e K s elaay) i) L2
Ot 8 Al )]l Linglgi€al) (JalSs 20ay cdualiaidy )y 4udlsillg doc Laial) eyl @iy 8 Lo o sl

Aol iall dpatill 3agaig sladl Baga

ledinal dalg Sl saseadl Lelaa¥) clasall sana Jola ol ddee 8 claal) LK)
dpatill 3udats AV Bl Baga e suand) il IEY) aladna) elaaV¥) YY) ey
sladl) gl il ki gl (3Sia Aala’ el mana e lin¥) ) dods of (Ka - Aaliasall
o ey Ll G e Sl e laaY) IS Saey . al Aa Jls alag) sl el
S el adinally iSally cilesSall o sl DA e Il )l e Jadh Gy cadinall

Coe Laa) laad) (aia g delvieal) dnatil) guaas 3 Lely Then canly o elan¥) iU

GlasSall o Bl ) LiSglly dpadanl) @il Jlas o pguall Jal puumfall i) 3

sanall bl iy el clubdl s Gy 8 Loy cAuddyll c¥aill dais dyladl)

b abually Gl ae leauSiy Glawgall el Gaead ) Cangs ALl ddee 58 swgall il

Al cclubially ccillaadly cdpaanl) (Slgll 3 Ot escgall il by L dpeulanll dil

Loalall clahall il oyl aainall dlse Page 406


https://jaspss.com/

@ JASPSS

https://jaspss.com
Sl BN et B BY) L) Jie Dlahy Jalgal daiii cesmdall uaall Gass o (Sa cAassgall

(55) d, JlaaY

ISSN: 2958-679 e —

ety e sl clayial) g Goad) 8 il Jie Layld Jalse o o cJanll Lailiie)
i pread ALl AS5Laally Jladll Jealgil) 1) Z8LeaYl cdaialy dug e Aush 5abd assgall il
S s O e lealas Ol ¢ pamiall sl Dlee aslss B Sl @basil (e a2 ey dagall

sl Al Gsadl 3 il pe oSl e duesgall )8 ujats SISV 8oL (s
pand Ay calad) glladll Jaby U Geadl) bl e Sy caladl Jaad) BN 4

nialgall ol clasall (peants Aualdl) Al Al 5l 3 IS Supel dadd )l ciatll

Cilagally dagSall iladd Gpeeail ol pud g Sans JISH iy ol e alad) daall B lSY)
el I balsall clabiia) duliy Jaall 5ol Cpaat ) alall Jasd) ISV Caagy alal)
Oty Aplay) Gllaad) Jasasil daal) LaglgCll aladiad aled) Jaall 8 Y deds of oSa
o Cptlisall il Auadanl) BEN s alad)l Jeadl 8 V1 Gl L ciblsall ae Jealgill
SSan cpaldlly alall cpeladll o Oglaill aands DA (a9 suaall Jolall sy ey JSa il

Oidalsall il Juadl (3 daasSall cilarall SN uhes
Lol gl Al 5)))) (A byl ¥l (3a3 S o ppual) Ll rdalaieal) 4l .5
M) Cplsl) aads gola®Y) gall Gudaty Al o Blall Jie cdelticad) Lpamll CilaaY

by g Ay due Laay!

Loalal) luhpall il oyl adina) dlse Page 407


https://jaspss.com/

@ JASPSS

https://jaspss.com
4ubh Glr_ daaal) d\zx;{i\ 8y eleeall 9o GJBJ\ Jaall clalos) dub e Aol il dpaiil)

(55) d, JlaaY

ISSN: 2958-679 e —

Jedi Adully Laelaa¥ly dualai@y) 2l o ) Gaiad Ao daltual) doasill S5 . glalial
Aadal) 25l e Lliadly craeall daally adeill gy jaall e pliadll dolticedl) dsasill Caloal
G el painally iSyally cilegSall g SShANy ol Oslatl) o dal el Auatill Las adieg
Aol ticad) Gpatl) gains oSar oJailly d8llally deh3l) i cllae 8 Aeltiee cleha) dasl DUa

LSS e slad) Ayl Hleag

Sluagilly gilil)
:Qﬁlﬁl\

BeliSl) 52l (8 aged Loalil) dgarl) Al By & Lad )l el o milall ek el 50l .1
Oailalgall duja% Gunty Dlgall g M (g35 Lae cdpalil) cilasdl) ohaf (s

cibalgally Lolaal) il gSall cp daalsill 3e3 daadyll c¥gatll o il el :balgil) G L2
Oilalgall Ll Uiy (akats dndinal) AL B3 ) (535 Lae

Al cilexdl) ) Jpeagl dgudis dlgadll a3 daddyl) cl¥satll of i) el sdalpedl] 3u3e5 .3

LAl Gladdiaally Lalall claloal) cld i) s 8 La cpainall Gl aaeal

& bl 3lasly 5aY) Gllee a8 aged daadyll eVl of il el a)aY) a4

allad ST U8 daail i) Calaal) gaian 3 ae Ly Lea cdaldl) daal) 4

Loalal) luhpall il oyl adina) dlse Page 408


https://jaspss.com/

@ JASPSS

https://jaspss.com
LalaidY )y Aul) Aalsial) jojen 8 aalad duadyll Nl of bl jelin :AelnaN) Gaas L5

(55) ) sl
2024-6-3

ISSN: 2958-679

sl Asadl Rl 53] b AeLaaYy
il il

LI Hlgadl (0 all avadsy Ludyll OYeaill & LdnaY) Baly g ldnaY) Bab) L1
By yall il 3adanl dyjall

Azt 3 agihd el dddadl) CilasSall abhgal Jaalilly oyl ety agh scannll jujen 2
cJlad ISy Lgadaig 4Bl Lol il

Ajedl Jol) anlsYly Galally aladl cpeladll G LAY juety agh tclShall s .3
B Jlae (8 8Sineg saan Jola puolail Salal) ainy SN moadfy (pms) 2] auadi 4
Lgall Al Al

Loalall clahall il oyl aainall dlse Page 409


https://jaspss.com/

@ JASPSS

https://jaspss.com

(55) d, JlaaY
2024-6-3

abally silaal)

ISSN: 2958-679

Ald o @lalSaly Lad )l aloaill L(2023) Lelaad 20 & LT 0 (@)le)l) amall 2 daae ()
Glahall dlae aud)l sgledllly hlaal adine ki esia B daslsgadl Belall il
424-370 (2)28 du)s dnly!

o Ayl Loty aalall DoY) 8 daadyl) NVsal) L(2024) - shedl daa 3l Sl g a
A4T-177 (2 e 2)16 35l Jasdy daals A dailae Ay sgenl)

Aaadyl) dpamll Nl AS)ga g dpatl) Aubaad) (2023) 2O LsSAl & L a e dene 2ala
671 ((1)65 calaii¥ly &gl aglall dlas Lindgal

Dsgan) e Babjaal) Lgihilis aalad) D) b Al cVaill L(2024) caaia ygs)) Do o
16 cauelan¥) aslally cilslallly daudll 33V Alae ol desla (3 dgilane Al

Bale 3 (OSh) Aol sl datlind ookt (B dajiie dalp (2022) LBes S sl s
335322 dacali )l dusill Cigang il Alaa aad )l clsatl) a8 Al Gyl

304-285 (144)3 V)

Loalal) luhpall il oyl adina) dlse Page 410


https://jaspss.com/

